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TINH NINH THUAN Poc 1ap - Twr do - Hanh phic
sér/ig;f/f /KH-UBND Ninh Thudn, ngc‘zyo(":F thang 5 ndm 2020
KE HOACH

Ning cao Chi s6 Hiéu qua quan tri va Hanh chinh céng
cap tinh (PAPI) Ninh Thudn nim 2020

Thyc hién Quyét dinh s6 1976/QD-UBND ngay 09/12/2019 ciia Cha tich Uy
ban nhén déan tinh vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nadm 2020 cua
tinh Ninh Thuan

Cin clr két qua Chi sé PAPI nam 2019 tinh Ninh Thuin do Trung tim
Ngh1en ctru Phat trién - HS trg Cong ddng (CECODES) thudc Lién hiép cac Hoi
Khoa hoc va Ky thuat Viét Nam va Chuong trinh Phat trién Lién Hiép Quoc

(UNDP) c6ng b - theo do, tinh Ninh Thuén xép vi thir 37/63 tinh, thanh phé truc
thudc Trung vong.

Nhim kip thoi khic phuc va timg buéc ning cao Chi s6 Hiéu qua quan tri va
Hanh chinh c¢6ng tinh Ninh Thuan trong thoi gian dén, Uy ban nhén dén tinh Ninh
Thuén xdy dung Ke hoach néng cao Chi s6 hiéu qué quan tri va hanh chinh cdng
tinh Ninh Thuan nam 2020, cu thé nhu sau:

1. MUC PiCH, YEU CAU:

1. Muc dich:

Kip thoi khic phuc nhimg tbn tai, han ché qua bio cdo phén tich Chi sé
PAPI nam 2019 cia tinh Ninh Thuén; cu thé nhur sau:

- Xéac dinh cu thé trach nhiém cua timg co quan, don vi, dia phucmg trong

viéc thuc hién céc nhiém vy, giai phap dé ning cao Chi sé PAPI cua tinh Ninh
Thuan.

- Phat huy su tham gia cta ngudi déan vao qua trinh xdy dung, thuc thi va
giam sat viéc thuc thi chinh sach.

- Timg buéce néing cao, duy tri bén vitng va cai thién vi thit xép hang mirc do
tin cdy, hai long cia ngudi din ddi véi nén hanh chinh nha nuéc tinh Ninh Thuan
so v&i cac tinh, thanh phd trén ca nudc.,

- Dat myc tiéu Chi s6 PAPI (dugc xép trong nhom 20 tinh, thanh phé dat thi

hang cao ciia ¢ca nudc vao nam 2020 theo Ngh1 quyét sb6 04-NQ/TU ngay
01/7/2016 cia Tinh tiy) va duy tri bén vimg trd vé sau. -

2. Yéu ciu:

- Céc co quan, don vi, dia phuong xac dinh mirc 40 hai 16ng cta ca nhén vé
hiéu qua va chét lwong thuc thi chinh sich va cung cép dich vu céng cia chinh
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quyén dia phuong 13 mot trong nhiig thudc do quan trong trong déanh gia higu qua
hoat dong clia chinh quyén; xem day 14 mét trong nhimg cin cir dé xac dinh muc
d9 hoan thanh nhiém vu cia nguoi dung dAu cac co quan, don vi, dia phtro’ng hang
nim; 1a mét trong nhing tiéu chi dé danh gia, xep loai cong tac cai cach hanh
chinh, thi dua khen thudng cua cc co quan, don vi, dia phuong.

- Viée trién khai thuc hién céc nhiém vu, giai phép dé ra phai dam bao thiét
thue, higu qua, phi hop vdi chic néng, nhiém vy, quyén han cta tung CO quan,
don vi, dia phuong, trong do6 trong tdm la cic co quan, don vi duge giao thyc hig¢n

nhiém vu lién quan dén céc tiéu chi d4nh gia, x4c dinh Chi s& PAPI hang ndm cuia
tinh.

- Trong qua trinh thyc hi¢n xé4c dinh mac do hai long cia ca nhén phai dam
bao thuc chét, phan 4anh dung thyc trang hiéu qua hoat dong ciia nén hanh chinh.

II. NOI DUNG:

- Xay dung ké hoach khic phuc va timg budce nang cao Chi s6 hiéu qua quan
tri va hanh chinh c6ng tinh Ninh Thuén trong thoi gian dén, trong d6 cha trong
cong tac thong tin, tuyén truyén vé nhimg két qua ndi bat trong cong tac chi dao
diéu hanh cta timg co quan, don vi, dia phuong.

- Xéc dinh cu thé trach nhiém cua tirng don vi, dia phuong, dic bi¢t 1a nguoi
dimg d4u trong qué trinh trién khai khao sat Chi sé hiéu qua quén tri va hanh chinh
cong (PAPI) trén dia ban tinh Ninh Thuin.

- T4 chirc céc Hoi nghi, cac cude kiém tra, gidm sét trong viéc thure hién céc
gidi phap nang cao Chi so0 PAPI cila tinh.

- Tang cudng sy tham gia cta ngudi dan trong qua trinh thue hién cac giai
phép ning cao Chi s6 PAPI cia tinh.

ITI. NHIEM VU: Theo phu luc dinh keém.
IV. TO CHUC THUC HIEN:

1. Tha trudng céc S&, ban, nganh thuge tinh, Cha tich Uy ban nhén dén cac
huyén, thanh phd ¢6 trach nhiém:

a) Trén co s& cic ndi dung clia K& hoach nay, cin cur dac dlern tinh hinh

thuc té cia dia phuong dé xdy dung ké hoach va cht dong t6 chirc tridn khai thue
hién.

b) Cén cir chic néng, nhlem vu, quyén han cta co quan, don vi, dia phuong,
quan tam, day manh hon nita céng téc tuyén truyén, quén triét dén toan thé can bé,
odng chirc, vién chirc v& n6i dung Chuong trinh hanh dong néng cao hi¢u qua quan
tr] va hanh chinh cdng tinh Ninh Thuan dén nam 2020, tim quan trong ctia Chi sb
PAPI d6i véi su phat trién bén viing cta tinh.

¢) B4i véi cac dia phuong duge chon khao sét (Thanh phé Phan Rang -
Thap Cham; cdc huyén Ninh Som, Thudgn Bdc): Chil tich Uy ban nhén dén cac
huyén, thanh pho cd trach nhiém tién hanh phan tich, danh gia nhitng Chi sé ndi
dung thanh phan con ton tai, han ché; qua d6 xdc dinh nguyén nhan clia nhitng tén
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tai, han ché, trach nhiém cua nhing tap thé, ca nhan lién quan; xay dung ké hoach,
16 trinh cu thé, dé ra giai phap khic  phuc kip thoi nhim nang cao Chi sb PAPI cia
tinh trong thoi glan toi, bao cao vé Uy ban nhan dan tinh (théng qua S& NGi vu
téng hop) dé c6 giai phap trién khai trén toan tinh.

d) Tang cudng cong tac tuyén truyén, quan triét dén toan bd doi ngli can bd,
cdng chirc, vién chire tinh than trach nhiém, nghia vu ca c¢dn b9, cong chuc, vién
chirc khi giai quyét tht tuc hanh chinh (TTHC) dbi v6i ngudi dan; xem mur¢ dd hai

long ctia ngudi ‘dén & mét trong nhimg thude do hiéu qua hoat dong clia nén cong
vu.

d) Ra sodt, dé xuét tham muu Uy ban nhén dan tinh don gian héa thanh
phin hd so va cit gidm théi gian giai quyét cac Iinh vue, trong d6 ¢6 linh vuc dat
dai, xdy dyng, tu phép. Niém yét cong khai cac TTHC va thuc hién triét dé viée
tiép nhan va tra két qua TTHC tai bd phan tiép nhan va tra két qua, g1a1 quyet
TTHC diang quy trinh va thdi gian quy dinh, Thuc hién ¢ hiéu qua viéc giai quyét
thu tuc hanh chinh tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng tinh, cp huyén va B

phan mét cira cip x3; tang tinh cong khai, minh bach rit ngin thoi gian giai quyét
thii tuc hanh chinh cho té chirc, c4 nhan.

e) Tang cudng vai tro, trach nhiém cla ngudi dimg diu céc co quan, don vi,
dia phuong trong cai thién chi s PAPI cua tinh; day manh cdng tic kiém tra, giam
sat, chu dong ngin ngira cdc hanh vi nhiing nhiéu, tiéu cuc trong thyc thi cng vy
cua ddi ngli cac bf, cbng chure, vién chire thude thim quyen quan ly; cdng tac tiép
dén, dbi thoai, tao dleu kién dé  nguoi dan dugc tham gia dbi thoai tai cip co s& va
dong gop ¥ kién v& cac van dé birc xuc cla ngudi dén. Péy manh thuc hién quy
ché dén chil & co s& theo huorng di vao thue chéat, dam bao ding cac linh vuc “din
biét, dén ban, dén lam, dén kiém tra”.

g) Uy ban nhan dan cip huyén thudng xuyén don dbc, theo doi, kiém tra,
truc tiép chi dao cong tac thanh tra, kiém tra céng vu, téing cudng kiém tra dot xuat
tai dia phuong co quan, don vi tryc thudc; chu dong phdi hop Uy ban Mt trin To
qudc cung cap hudng din, dén dbc, giam sat, kiém tra Uy ban nhén dén cép
X4 trong viée trién khai thuc hién quy che déan chu & co s0; dua ndi dung thuc hién

Ke hoach vao tidu chi xac dinh Chi s6 CCHC nim 2020 cia céc x4, phudng, thi
trin thudc dia phuong minh quan ly.

2. S¢ Tai chinh ¢6 tréch nhiém: Tham muru Uy ban nhéan dén tinh b tri kinh
phi dé thuc hién cac nhiém vu ning cao Chi sb PAPI cua tinh; phan bd kinh phi
dam bao hoat ddng cida Ban giam sat dhu tr cong ddng va Ban Thanh tra nhan dan
hang nim va huéng din thanh quyét toan theo quy dinh.

3. Giao S¢ Xay dyng c6 trach nhi¢m: Tham muu Uy ban nhén dan tinh hoan
thanh cac quy hoach chi tiét va tham muu cac g1a1 phap dé trién khai thyc hién cac
quy hoach d& dugc phé duyét, ting cuong quan ly quy hoach x&y dung, thuong
xuyén cong khai va kiém tra quy dinh thyc hién quy trinh cép phép xdy dung; tham
muu cac giai phap ning cao chit lugng ngudn nude sinh hoat @6 thi.
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4. S¢ Tai nguyén va Moi trudng ¢d trach nhiém:
a) Tham muu Uy ban nhén dan tinh tang cudng quan ly dht dai, tai nguyén,
khodng séan; cong khai, minh bach vé quy hoach, k& hoach str dung dét trén dia ban

tinh; nhit 1a khi ¢o sy dleu chinh quy hoach, da dang céc kénh thong tin dé nguoi
dan dé dang tiép cén, ndm bat

b) Tang cudng cong the thanh tra, kiém tra, xtr Iy nghiém va kip thoi céc

hanh vi khong tuin thu cam két bao vé méi truong cua cac Doanh nghiép trén dia
ban tinh.

c) Tuyén truyen phé bién, gido duc phap luat vé tai nguyén nudce siu rong
trong Nhan dan dé Nhan dan nang cao nhén thirc trong viéc khai théc, st dung va
bao vé ngudn tai nguyén nudc. Khuyén khich su tham gia clia cfng dong vao kiém

soat, gidm sat 6 nhiém méi truomg; Néng cao nhin thic cong ddng vé vén dé sur
dung ngudn nude.

5. S& Néng nghiép va Phét trién ndng thén ¢6 trach nhiém:

a) Ra so4t, cap nhat, diéu chinh, b sung quy hoach cac cong trinh cap nudc
néng thon trén dia ban toan tinh. Tiép tuc thyue hién viéc cung cap nude sach cho
nguol dan theo chuong trinh Myc tiéu qubc gia nudc sach va vé sinh méi trudong
ndng thén; dam bao chét lugng cac cong trinh cap nuéce sach cho Nhan dan.

b) Bay manh cong tac tuyen truyén, tép huan hdi thao, huéng din gidp
ngudi dan hiéu 1 téc hai cua viée gy 0 nhiém ngudn nuée. Tang cudng ap dung
cac bién phap kg thuit canh tac tién tién, timg budc giam thiéu sir dung thudc bao
vé thuc vat, day manh ung dung va chuyén giao cong nghé xir ly chét thai trong
giét md, so ché va ché bién dong vat, san phim dong vat. Qua do, tirng bude néng
cao nhén thirc ciia ngudi dén trong vige bao vé& moi trudong nong thén.

6. So Y t& ¢6 trach nhiém: Tham muu Uy ban nhéan dén tinh c4c giai phap
cu thé, ddng bd néng cao chat luong cung tmg dich vu cdng clia nganh, cai tién quy
trinh kham, chira benh day manh u:ng dung cong nghé thong tin vao quan ly thong
tin nganh y té nham cit giam, don gidn héa TTHC; tang cuong tuyén truyén chinh
sach bao hiém y t&, nang cao ty 1& ngudi dan tham gia bao hiém y té.

7. Giao S& Gido duc va Pao tao ¢6 trach nhiém:

a) Thuc hién céc giai phap dong bd nhdm nang cao chit lugng gido duc va
dao tao; wu tién b tri ngudn luc gido duc cho cic ving con nhiéu khé khin hoic
qué tai, nhét 13 céc khu vue hién nay c6 tc do d6 thi héa nhanh, dong dan cu va
didu kién sinh hoat con thap, nghién ciu ddy manh xa hoi ho4 céc co s& gido duc

c6 kha néng x& hdi hod cao dé mé& rong quy md, ning cao chét luong dao tao, dap
ung nhu cau cia x4 hoi.

b) Céng khai, minh bach trong luan chuyén, tiép nhan, phan cong gido vién
va can bd quan ly gido duc.
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8. Thanh tra tinh ¢6 trich nhiém: Tham muu Uy ban nhén dén tinh trién
khai cac giai phap ve phong, chéng tham nhiing, thuc hién t6t cong tac giai quyét
don thu khiéu nai, té cdo va nhitng vu viée khidu nai kéo dai, phirc tap.

9. Cong an tinh c6 trich nhiém: Tiép tuc trién khai thuc hién cic Chuong
trinh muc tiéu quoc gia phong, chdng t6i pham, phong chéng ma tiy; ddi méi cdng

tac tuyén truyén, van dong sy tham gia tich cure cta toan déan trong cdng tac phong,
chéng t6i pham va ma tuy.

10. S& Théng tin va Truyén théng c6 trach nhiém:

a) Chu tri, ph01 hop vdi Ban Tuyén gido Tinh uy huéng dan, chi dao bai
Phat thanh va Truyen hinh tinh, Béo Ninh Thuén, H¢ théng Pai Truyén thanh cip
huyén va co s tuyén truyén céc ndi dung vé Chi sb PAPI; dong thdi dua tin, bai
phén dnh vé két qua cung nhu phuorng thirc trién khai thurc hién dén Nhén dan biét
dé tich cuc hudng tng va kiém tra, gidm sat.

b) Ra soat, ning cao hiéu qua hoat dong cua Chuyén muc “Hoi - Dép tryc
tuyén”, “Péanh gia sy hai long cua ca nhén, t chirc” trén Cong thong tin dién tu
cua tinh; trong d6 bd sung ndi dung daé ngudi dén phan anh d6i voi timg can b,

cdng chirc, vién chirc cu thé c¢é biéu hién phién ha, kho khin trong qua trinh thuc
thi cong vu.

¢) Tang cudng tuyén truyén van dong ngudi dan khai thac cac thong tin trén
Cbng thong tin dién tir cia tinh va céc Trang théng tin cia S¢, ban nganh, dia

phuong; khuyén khich ngudi dan sir dung Internet va tiép can cac thong tin trong
nudc qua Internet.

d) Tang cudng cong tic theo di tinh hinh cung cép thong tin trén Chng
thong tin dién tir clia tinh; theo doi tinh hinh hoat dong cung cép, giai quyét thu tuc
hanh chinh théng qua Cong dich vu cong truc tuyen cua tinh, kip thot tham muu
Uy ban nhén dan tinh vé viéc dAu tu, ning cap Céng thong tin dién tr cua tinh va
Cong dich vu ¢6ng truc tuyén cia tinh dép tmg yéu ciu cung cép théng tin va giai
quyét thi tuc hanh chmh cho céc td chire, ¢4 nhan trén dia ban.

11. S& N01 vu co trach nhiém:

a) Lam dau m01 theo ddi, don doc kiém tra, tdng hop két qua thuc hién cac

ndi dung cai. thlen nang ‘cao Chi s6 PAPI va dinh ky bao cdo Chu tich Uy ban
nhén dan tinh.”

b) Long ghép ndi dung bdi dudng, tip hudn ning cao nhan thirc vé Chi sé
PAPI vao ké hoach dio tao, bdi dudng can bd, cong chirc, vién chic hang nam cua
Uy ban nhén dan tinh va to chitc mé céc 16p bdi duong, tap huan tham muu Uy
ban nhan déan tinh so két, thng két viéc thyc hién néng cao Chi so PAPI nhim phan

tich, danh gia nhitng mét dugc va nhimg mit con yéu kém dé tiép tuc dé ra cac giai
phap khic phuc.

¢) Tang cudng cong tac klem tra, thuc hién nghiém ky luit, ky cuong hanh
chinh, kip thdi phat hién va @& xuét xir ly nghiém cac can bg, cdng chuc cd biéu
hién va hanh vi tiéu cyc, nhiing nhiéu trong trong thuc thi, cung cdp céc dich vu

cong cho nguoi dan. |
b
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d) Trén co s& két qua Chi s PAPI nam 2019, phdi hop cung céc dO'n vi, dia
phuong tim hiéu cdc mé hinh, cach 1am hay ¢ céc tinh, thanh phé co chi sb PAPI
cao, tham muu UBND tinh ¢6 giai phap trién khai trén toan tinh.

d) Tiép tuc day manh cai cach ché do cong vy, cdng chic, xay du’ng ddi ngi
can bd, cdng chirc, vién chirc ¢6 sb lugng, co cdu hop 1y, du trinh d va ning lyc
thi hanh cdng vy, phuc vu nhin dan va phuc vu su nghiép phét trién cua tinh.

12. Vin phong Uy ban nhéan dan tinh ¢ trach nhiém: Tang cudng céc giai
phap kiém soat TTHC, thuorng xuyén kiém tra, don dbc cac co quan, don vi, dia
phu'cmg thuc hién viéc niém yét cong khai TTHC theo quy dinh; tién hanh kiém
tra, T3 so4t cac thd tyc hanh chinh & kién nghi stra déi, bd sung ho#c hay bo cac
quy dinh khong phu hop véi phép Juat do céc cép chinh quyén ban hanh. Chi dao
Trung t&m phuc vu hanh chinh L cOng hoat ddng hidu lye, hidu qua, gén két qua giai
quyét TTHC cho ngudi dan, td chitc véi viée danh gia muc do hoan thanh nhiém
vu cua ddi ngii can bg, cong chire, vién chitc.

13. P& nghi Uy ban Mt trén T4 qube Viét Nam tinh: Chil tri phéi h0'p v6i
cac S¢, Ban, nganh, dia phuong ¢ lién quan, t6 chirc trién khai thwe hién cac giai
phap néng cao chét luong hoat dong cia Ban Thanh tra nhén dan va Ban Gidm sat

dAu tr cna cong dong dé gop phén nang cao trach nhiém giai trinh cia chinh quyén
co 56 d6i voi ngudi dén.

Trén day 12 K& hoach tu'ng buéc nang cao Chi sd hai long ctia ngudi dan t6
chie dbi véi su phuc vu cta co quan hanh chinh nha nu6c (SIPAS) tinh Ninh

Thuén. Uy ban nhan déan tinh yéu céu céc co quan, don vi, dia phuong nghiém tac
trién khai thyc hién./.

Noi nhgns KT. CHU TICH
- Bo Noi vy (b/e);

- Vu CCHC (B5 Noi vu): PHO CHU TICH
- Thudng trc: Tinh Gy, HDND tinh (b/c); i
- Chu tich va cac PCT UBND tinh;

- Céc thanh vién BCD CCHC va nang

cao chi sb ning lyc canh tranh cap tinh (QD1970),
- Uy ban MTTQVN tinh;

- Cac S¢, Ban, nganh;

- UBND céc huyén, thanh phd;

- Béo Ninh Thuin;

- Dai Phét thanh va Truyén hinh; :

- VPUB: LD, TTPVHCC, KTTH, TCDNC; Lé Vin Binh
-Luu: VT, VXNV, NAM. '
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phiic

BAN G\ AN N:f;‘)NHIEM VU CU THE POI VGI TRUC NOI DUNG THANH PHAN CHI SO PAPI

(Ban hanh kéfhe%%ach SO/W/KPI UBND ngayof;r thang b ndm 2020 cia Uy ban nhédn dén tinh Ninh Thudn)

n-. _..'.-

quan

Nhi¢m vu Pon vi chi tri Pon vi phdi hgp Thoi gian thue hién
Tham gia ciia ngwdi din & cAp co s&
Tri thirc ngudi dén (Tdng cuo’ng thong tin, tuyén truyen vé cdc ndi S& Tur phip, UBND chp | Chc co quan thong ‘ o '
dung, vdn dé ma ngu'm ddn c6 quyén duge hiéu biet vé cdc chinh X Pinh ky hang quy
huyén; UBND cp xa tan bao chi
séch va sw hidu biét vé vi tri cdc lanh dao, ...)
Co hgi tham gia (tham gza véo cdc 6 chire chinh tri-xd@ hgi, dodn UBND cfp Céc co quan c6 lién Trude va trong qué
thé va viée bdu ctr dai biéu HPND, bdu truémg thén hay béu t6 . ,, : ) .
huyén; UBND cfp xd quan trinh biu cir
trudmg 16 ddn pho, ...)
Chét lugng béu cir cép co s& (ngum ddn duwge moi di bau ci, duoc Céc co quan c6 lién . . Ll ,
biét vé hinh thirc bdu cir, duge biét két qua bau cit, ...); UBND clp x2 quan Binh ky hing quy
. s . % Céc co quan ¢6 lién \ R
Péng gbép tw nguyén (xdy dung, tu sica cong trinh cong cong, ... ) UBND cap xa quan Thudng xuyén
Céng khai, minh bach
Tiép cén théng tin (nguoi ddn dugc bidt va dwge kiém tra thong tin u Céc co quan cé lién . . .
vé chinh sdch, phdp ludt ¢ dia phiong, ...) UBND cép xa quan Binh ky theo quy dinh
Danh sach h nghé¢o UBND cfp xa Céc co quan &5 lién

Dinh ky theo quy dinh




TT Nhiém vu Don vi chi tri Pon vi phéi hop | Thoi gian thue hién
- | Thu, chi ngdn sach cép xa UBND cép xa C? ¢ c0 quan 6 lién . ,
. quan Pinh ky theo quy dinh
S& Tainguyén vaMoi | L0 - s L
i Quy hoach, ké hoach st dung dét va khung gid dét (cé dip tham gia trromg, UBND c4p Cac co.quan cé lién | Khi cap c6 tham quyen
¥ kién, c6 bi anh hudng quy hoanh, diege dén b, ...) huyén, UBND cp x quas phé duyét
3 Trach nhiém gidi trinh véi Nhan din
Tuong tc v6i cac clp chinh quyen ﬂzen hé khi gidi quyét cdc khiic Céc 50, ban,
) mde va két qua gidi quyét ciia cdc cdp chinh quyén) nginh; UBND cap Thutmg xuyén
¢ qud gidi quyet i cap il huyén; UBND cdp xa
Céc s0, ban,
- Gidgi quyét khiéu ngi, 16 gide cuia ngudi dan nganh; UBND cap . . .
huyén; UBND cép xa Dinh ky theo quy dinh
i Tiép cén dich vu tu phép (nguedi ddn cd tin vao toa dn vacoquantuw | Co quan Tu phép co céac co quan don vi Thudng Xuyén
phdp dia phwong khi cé tranh chdp) thdm quyén ¢é lién quan
4 Kiém soat tham nhiing trong khu vire cdng

Kiém sodt tham nhiing trong chinh quyén (chi tra cho cén bg khi
lam cde thi tuc vé chimg thiee, xdc nhdn, dét dai, xdy ding, ...)

S¢ Tu phap; Thanh tra
tinh; UBND cap
huyén; UBND cdp xa

Céc co quan c6 lién
quan

Thudng xuyén

Sé& Giao duc Pao tao,

Céc co quan cb lién

Cung tmg dich vu cong (chi tién thém khi khdm chita bénh va khi Thud A
- o ok wdng xuyén
con e vao tiéu hoc dé dugc quan tém, ...) Syt quan

Cong béng trong tuyén dung vao khu vic cong (vao co quan nha | S& NG vy, céc so, ban, Céc oo quan. don Vi

nuée ¢é cdn phdi lot tay, hay co méi quan hé véi nguoi ¢é chirc nganh; UBND cép qtan, * | Pinh ky theo quy dinh

quyén,...)

huyén.

c6 lién quan




Nhiém vu

Pon vj chu tri

Pon vi phdi hep

Théi gian thue hién

Quyét tim chéng tham nhiing (vt Iy nghiém cdc vu viée tham

Thanh tra

Céc co quan ¢6 li€n

nhung, hay nguoi din phdi chung chi khi di didu tri tuyén trén, hay tinh; UBND chp uan Thudng xuyén
bi voi vinh khi lam cde thit tuc 56 d5,...) huyén; UBND cip x4 q
Thii tuc hanh chinh
Dich vu chimg thuc xac nhén ,

S& Tu phap; UBND cép | Céc co quan ¢6 lién Thudme xuyén
(vé chdt lwomg dich vu chimg thyc va mirc d§ hai long dzch v | huyén; UBND chp x4 quan g xuy
ngudi ddn nhin dupc)

. , Céc co quan ¢6 lién N
Dich vu v thit tuc cip phép xay dung S& X4y dung, guan Thudng xuyén
UBND cap huyén

S¢ Tai nguyén va Moi Céc co quan ¢6 lién

Dich vu va thii tuc cép gidy chimg nhan quyén sir dung dét trudmg, UBND cép qu ! Thudmg xuyén
huyén quan
Dich vu va thi tuc hanh chinh & cAp x3 UBND cap x Céc co g:::: c6 lién Thudmg xuyén
Cung trng dich vu cong
So Y té, S& Lao dong | Céc co quan, don vi

Y té cong I8p (nguoi dén dugc hoi c thé BHYT, ngudi nghéo diege Thuong binh va Xa hoi, ¢ li€n quan Thuong xuyén
hé tro mua thé BHYT, tré em duéi 6 tudi duge mién phi khdm chita Béo hiém Xa hji
bénh,..).
Gido duc tiéu hoc cong ldp (quang ducng cdc e di bg dén trueong, | S& Gido duc va Po tao | Céc co quan, don vi BPinh k¥ theo quy dinh
chét higng day hoc va chdt heong trieomg ¢ dia phuong). UBND cép huyén ¢6 lién quan
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T Nhi¢m vy Pon vij chii tri Don vi phéi hop Thoi gian thye hién
S& Giao thong Van tai, | Cic co quan, donvi | Dinh ky theo quy dinh
56 Nong nghiép va ¢6 lién quan
) Co s& ha tAng cin ban (vé chat lwgmg ngueoi nude, st dung nude | Phat trién ndng thon, S¢
may, dich vu thu gom réc thdi, vé logi dwong giao thong). Tai nguyén va Moi
trucmg, Céng ty Co
phén cap thoat nude
. ) Cong an tinh, Céc co quan, don vi
An ninh, trit tu tai dia ban khu dén cu (cé bi mat tr¢m cap, cudp UBND cép huyén c¢6 lién quan . n
i gidt, mdt an todn khi di 1 minh trong d&ém, ...). ' Thuong xuyen
7 Quan tri moi trudng
Nghiém tic trong bio v§ mdi trudng (chinh quyén da gidi quyét sw Cac co 19}‘ an, don v}
- cé méi truomg, doanh nghiép c6 trén trdnh nghia vu bdo vé moi UBND cép huyén, co fien quan Thudng xuyén
trieong, moi truong ¢ dirge wu tién hom phdt trién kinh 16, ... ). chp xa
Chét lugng khong khi (@dnh gid chat luong khong khi o dia phuong Cac Cg’li“a“’ don vi
- cé tét hom 3 nim trudc, deo khdu trang dé tranh 6 nhiém moi UBND cép huyén, co lien quan Thudng xuyén
trudng). chp xa
S& Nong nghiép va
Chit lwong nudc (nguoi ddn  dugc  hoi vé nubc tir Phét‘t‘nen nong ?honA;‘ Céc co quan, don vi Thudng xuyén
i séng/kénh/rach/sudi gdn nha di sach dé udng, dé gidt gisi, boi Igi). S& Tai nguyén va Mo c¢é lién quan
’ truong, Cong ty cd
phan cap thoat nude
8 | Quan tri di¢n tir cdp tinh

Sir dung cdng théng tin dién tir clia chinh quyén dia phuong (viée st

Céc co quan, don vi
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TT Nhié¢m vu Pon vi chil tri Pon vi phoi hop Théi gian thue hién
dung thong tin chi dan va biéu mdu can thuc hién tir cong thong tin | S& Thong tin va Truyén c6 lién quan Thudng xuyén
dién tir dia phiwong khi lam chimg thic, xdc nhdn, khi lam thi tuc | thong, UBND chp

£ , s PR + . - - A . A
cap phép xdy dung, khi lom thi tuc edp gidy chimg nhdn quyén sic huyén
dung dat).
Céc co quan, don vi
. ,. , A a aed e e . ) lié
A Tiép cén 'va str dung Inte{-nef tai d!i% phuong (v.rec tiép cdn tin tire | S Théng tin v3 Tr’jyén ¢4 lién quan Thrémg xuyén
trong nudc qua Internet va co két noi Internet tai nha). théng, UBND cép
huyén
Phiic d4p qua cdng théng tin dién tir (viéc gii cdu hdi (61 chinh S& Théng tin va Truyén | Cac co quan, don vi _ )
) quyén dia phicong thong qua muc “Hoi-Bdp truc tuyén " trén cong théng, UBND chp ¢é li€n quan Thudng xuyén
théng tin dign tir va dad nhdn dugc phitc ddp cia chinh quyén dia huyén

phucong sau khi giri cdu hoi qua muc "Hoi-Ddp tryc tuyén).
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